Informe aprendiz Samuel Camilo Gonzalez Gutiérrez etapa productiva D (=

raquel miranda <miranda.raquel@misena.edu.co> 3 mar 2023, 16:32 (hace 3 dias) ¥y “« :

para Carolina, Laura, samuelito.g2003 «

Buenos Dias
Jefe Carolina
Coordinadora servicios turisticos y hoteleros

Cordial saludo de acuerdo a instrucciones de la coordinacion , atendi al aprendiz Samuel Camilo Gonzalez Gutierrez cc 1007558084 cel 32127008802 correo
samuelito.g2003@gmail.com Tecnico en servicios de Alojamiento , con contrato de aprendizaje con la empresa Casa Dann Carlton, en el drea de ama de llaves ,realizando labores de
lavanderia , bajo la supervision de la jefe Gloria Marquez.

Me comentd el aprendiz el dia 2 de marzo de forma presencial en el CNHTYA , que tuvo un mal manejo de su cuerpo sacando ropa del shout de ropa sucias hace un mes en la
empresa, al halar lenceria se le genero un dolor en la zona superior de la mano derecha, le pregunté sile habia informado a alguna persona de rango v me informo que no que estaba
solo era de noche y que no pensé que fuera a pasar nada , me dijo que al otro dia como siguié sintiendo el dolor en la espalda , informd a la jefe que iba ala EPS, le dieron incapacidad

por tensién muscular v le formularon relajantes.

Relata que el dia lunes 24 de febrero also cortinas con la mano diestra v que otra vez por la fuerza sintié dolor , tomo medicamento y el dia viernes 27 fue al médico, le dieron 2 dias de
incapacidad v con tramadol con una orden de ecografia articular del hombro

Me comentd que el ingreso a la empresa fue el dia 26 de diciembre lo recibi¢ la psicéloga Karen donde le informé de la asignacién de labor , el lugar , el uso v entrega del uniforme,
comportamientos a tener en cuenta en la compaiiia , horarios ,uso de las EPP ,que su comienzo fue acompafiado por una camarera , pues la jefe estaba en vacaciones , explicando la
clasificacién la dotacién acoplamiento de la ropa v ubicacién en mesa clasificadas para entrega a lavanderia v hora de entrega de lenceria a la lavanderia externa 11:30 am

Me informé que su horario de llegada 8:00 am que su compafiera de trabajo por lesiones laborales realiza tareas de ropa huésped, doblar toallas v solicitud huésped
Le pregunté si le hicieron exdmenes ocupacionales de entrada? Me informo que si, que habia salido apto
Le pregunte que si tenia biticoras hechas para revisar sus actividades , induecidn ,capacitaciones, permisos v me contestd no

3, porque no tienen la lavanderia en funcionamiento
. .

Le pregunté cantidad de personal de lavanderia y me respondié 2 hasta
s o o Lo

i VNG R AN | S T o




